
职业生涯规划的环境分
析 
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“心有多大，舞台就有多大 ” 

从学校的 “小舞台 ”到社会的 “大舞台 ”，是否已
经做好了充分的准备？

如何在聚光灯下尽情地展示自己的才华和舞
姿呢？

对于这个大舞台自己又了解多少？

总的来说 ，就是要 “知彼 ”，即进行社会环境整
体分析和组织（企业）环境分析。  
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一、社会环境整体分析
（一）家庭环境分析
 性格 和品质 的形成及个人的成长受家庭环境的

影响
 考虑因素：

家庭的经济状况
家人期望
家族文化等因素对本人的影响。

 目标的确立，同自身的成长经历和家庭环境相
关联，不断修正、调整，并最终确立职业理想
和职业计划。

 正确而全面地评估家庭情况才能有针对性地设
计适合自己的职业规划。
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试分析几种不同环境的人

家庭经济困难，父母文化水平较低
家庭成员主要担任管理工作，经济小康
家庭关系和睦美满，经济条件良好。

他们会在成长过程中变成什么样子？
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家庭环境分析的例子 1：

 例1   我家在农村，我家有五口人，仅靠父母
耕种三亩田地维持生活，弟弟和我都在读书。
家庭很贫困，而且负担很重。我爷爷是文盲
，父亲是高中毕业生，母亲是初中生。亲戚
们的经济状况也都不好。所以，现在家庭不
能够提供给我更多的帮助，我只有靠自己了。
为了减轻父母的负担，我特意向学院申请了
勤工俭学工作。我充分利用课余时间去做这
些工作，为自己挣一部分生活费，同时也充
分锻炼了能力。
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家庭环境分析的例子 2：

例2   我父亲十分要强，也造就了我不
轻易服输的性格。在家中我是老大，被
视为榜样，这就促使我更加严格地要求
自己。父亲是个出色的企业管理人员，
我的大伯、大舅也在电信部门担任要职。
他们的成功和浓厚的家庭氛围让我对管
理产生了强烈的兴趣。

Evaluation Warning : The document was created with  Spire.Presentation for .NET



家庭环境分析的例子 3：

例3   家庭关系和睦美满，经济条件良
好。父母对我的期望比较大，对我各方
面的发展都抱支持的态度，物质上能满
足我在学业上的深造，精神上也能给予
足够的支持。我有意往教师这个职业方
向发展，他们给我 100%的支持，并鼓
励我在各方面发挥自己的特长。

Evaluation Warning : The document was created with  Spire.Presentation for .NET



（二）学校环境分析
学校环境 是指所在学校的教学特色与优

势、专业的选择、社会实践经验等。
高校的扩招和扩建，就业严峻情形，很

多大学毕业生抱怨找不到专业对口的工
作
一方面：大学教育并非完全按照社会所需设

置专业，职业发展受到市场供需比例的影响
；

另一方面：专业太宽泛、职业太精细，导致
较难找到绝对 “专业对口 ”的工作。

所以，大学生们在做职业生涯规划时，
不必太苛求自己，可以尝试向边缘化方
向发展。
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 在社区服务领域课从事岗位
社区服务中心（区级、街道级）
社区就业劳动组织
公益性劳动组织
家政服务中心、养老院
后勤社会化劳动组织
物业管理公司（社区物业管理公司、写字楼物业管

理公司、企事业单位物业管理、科技园区物业管
理公司等）。

 性格外向、乐于与人沟通，可以尝试做房地产方面
的销售

 如果思维敏捷，乐于挑战，可以尝试应聘相关咨询
岗位 ……

 一个专业大致可以对应 5种职业：
              技术、销售、媒体、咨询与支持服务。
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（三）社会环境分析
人脱离不了社会，对 社会环境 进行了解

和分析也是职业生涯规划的 重要内容之
一。

社会环境分析，包括对社会政治环境、
经济环境、法律环境、科技环境、文化
环境等宏观因素的分析。

了解国家或地区的政治、经济、科技、
文化、法制建设、政策要求与发展方向
，有助于寻找各种发展机会。
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 对社会环境因素的了解主要包括以下几个方
面：
1．社会政策：
2．社会变迁：

3．社会价值观：

4．科学技术的发展：

 总体来说， 我们现在面临着一个非常好的宏
观环境：社会安定，政治稳定；经济发展迅
速，并逐步与全球一体化接轨；法制建设不
断完善；文化丰富繁荣自由；尖端技术、高
新技术突飞猛进。

主要是 人事政策 和劳动政策
知识经济和信息化社会的发展对人的职
业生涯发展产生的影响

科技的发展会带来理论的更新、观
念的转变、思维的变革、技能的补
充等。

会随着社会的不断发展和进步而发
生不同程度的变化，从而会影响社
会对人的认识和对职业的要求
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二、组织（企业）环境分析
 组织（企业）环境分析大致可分为：职业环

境分析、行业环境分析、企业环境分析、地
域（城市）分析等。

 从微观角度来看，组织（企业）环境主要包
括：
1． 组织规模和组织结构；
2． 组织文化、组织氛围和人际关系状况；
3． 组织发展战略和发展态势；
4． 组织政策和组织制度；
5． 组织人力资源开发与管理状况，如人力资源需

求、晋升发展政策、薪资和福利、教育培训、工
作评估等；

6． 工作设施设备条件和工作环境等。
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（一）职业环境分析
所谓职业环境分析，就是要认清所选职

业在社会大环境中的发展状况、技术含
量、社会地位、未来趋势等。

比如：当前热点职业有哪些，发展前景
怎样；社会发展趋势对所选职业有什么
要求，影响如何等。
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（二）行业环境分析

行业环境分析包括：
对目前所从事行业的分析
将来想从事的目标行业的分析。

分析内容：
行业的发展状况
国际国内重大事件对该行业的影响
目前行业优势与问题何在
行业发展趋势如何等。
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途径：
通过行业龙头老大进行了解
深入一线企业进行了解
通过网络了解
阅读行业资料
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（三）企业环境分析
 企业环境 一般包括：

单位类型
企业文化
发展前景
发展阶段
产品服务
员工素质
工作氛围

 确定自己 适合 什么样的 企业文化、环境 ，从而
找到真正适合自己要求的公司。

 面临着：必须长期地、努力地工作，如果用几
年的时间做自己并不适合的工作，那么就是在
浪费生命、浪费组织的信任。
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企业环境分析包括企业在本行业中的地
位、状况和发展前景，所面对的市场状
况，产品在市场上的发展前景，能够提
供的岗位等，具体包括以下三个内容。

 1． 企业实力分析
竞争力、发展前景、生命力、领域、战略目

标、社会地位、声望、市场表现和发展前
景

 2． 企业领导人分析
抱负及能力、眼光及措施

 3． 企业文化和企业制度
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选择企业包含的因素

专业是否对口
工作内容是否满足兴趣
企业的文化
企业的前景
企业的待遇
可去性
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（四）地域（城市）分析

对于大学生而言，就业不仅仅是一份工
作和职业的选择，很多时候更是生活环
境甚至生活方式的选择。 就业区域 正是
对生活环境和生活方式影响非常巨大的
选择。

不必拘泥于传统的地域限制，选择一个
适合自己发展的平台，寻找更广阔的发
展空间。  
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三、职业探索项目
 1.该职业中的工作性质

 该职业的定义（职业名典或行职业简介中的定
义）

 该工作存在的目的，该职业所服务的需求
 主要的任务和责任
 所制造的产品或所提供的服务
 该职业中的专门领域
 该职业所使用的设备、工具、机械或工作辅具
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 2.该职业所需的教育、训练或经验

 学校中所学的课程、实训
 训练或工作经验的场所
 进入该职业所需的前期工作经验
 雇主所提供的在职训练类型获得所要求的教

育、训练、工作经验所需花费的时间
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 3.该职业所需的个人资格、技巧和能力

 进入该职业所需的能力、技巧或性向
 从事该工作所需的体能状况
 从事该工作所需的个人兴趣（接触资料、构

想、人群或事物）
 就业应具备的执照、文凭或其他法定要件
 有利于获得该职业的特定条件（如外语能力、

打字速度等）  
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 4.该职业的收入、薪资范围、福利

 从事该职业工作者的起薪
 从事该职业工作者的平均收入
 从事该职业工作者的最高收入
 该职业中一般公司可提供的福利（如退休津

贴、医疗保险、休假、病假、进修教育补助、
在职训练等）  
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 5.该职业的工作环境

 从事该职业的物理工作环境和危险性
 工作程序
 创新性、自我管理、获得社会赞许的机会
 工作者所要准备的设备、工具和材料等如
 进入该职业所需的专业协会会员资格
 雇者所偏好的穿着打扮
 因工作形态而必须旅行的机会
 工作者可能会遭遇到的差别待遇  
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 6、就业地点

 该职业的工作组织类型（公司类型、机构、
商业、工业）

 该职业常出现或聚集的地区  

 7、该职业的就业和升迁展望

 进入该职业的一般方法
 该职业的就业趋势
 该职业的升迁机会，升迁至较高职位所需的

时间
 就业的稳定性  
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 8、相关的职业

 和该职业相关类似的其他职业  

 9、就业咨询的来源

 可获得有关该职业更多资讯的来源
 可观察从事该职业工作者的地方
 可获得和该职业有关的兼差工作、建教合作、

实习或暂时性工作经验的地方
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 10、该职业中典型工作者的人格特质

 该职业中占最大比率人口的典型工作者的人
格特质（如能承受压力、需精确工作、需逻
辑思考及何种生涯类型）

 该职业工作者的平均年龄及年龄范围
 该职业中男女性工作者的比例
 从事该职业的少数族群工作者的人数  
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 11、在该职业中工作的个人满意度

 该职业所反映的价值（如高收入、成就、安
全、独立、创造性、休闲或家庭时间、变异
性、助人、地位名声、社会赞许等）

 该职业在社会评价中的社会地位
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职业认知方法

招聘信息分析

生涯人物访谈

校友经验总结

他人面经借鉴

招聘现场观察

企业参观座谈

行业发展调研

实习兼职体验

生涯影子扮演

职业角色模拟

职业资质培训

行业协会交流
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招聘信息分析
1.自选一种职业（例如：东莞地区销售

工程师）
2.登陆人才招聘网站查看相关招聘信息
 （如：南方人才网，中心人才网）
3.对招聘信息进行分析
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案例： 《深圳市用人单位（生物类）
对销售岗位应聘大学生职业素质要求
》
以35个深圳市用人单位的招聘信息为分析对象，
从学历、专业要求、外语水平、工作经验、职业
能力和个人品质六个方面进行分析。

结果表明：
 大专 或以上学历、 营销或生物类 相关专业，

对外语 水平要求不高；
 一年 以上工作经验，最为注重的是 人际沟通

能力 ，其次是 团队合作能力 ；
 要求具有积极进取、 吃苦耐劳 的精神和强烈

的责任心，有一定的 工作承受能力 和热情
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生涯人物访谈
获取职业信息的有效渠道

职业选择 和职业定向
的一个自助 平台

认识自己的优势和不足，
制定更加合理的大学学习、

生活计划

了解工作有关的问题或需要，如
潜在的入职标准、核心素质要求、晋升

路径和工作者的内心感受

目的
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生涯人物访谈的流程

 认识和了解自我——非常重要！
 寻找生涯人物——途径？
 结合目标信息设计访谈方案 
 预约生涯人物 
 实地采访生涯人物 
 访谈结果分析——访谈报告、PPT
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生涯人物访谈问题提纲

 职业资讯方面  生涯经验方面

 1．工作性质、任务或
内容

 1．个人教育或训练背
景

 2．工作环境、工作地
点

 2．投入该职业的决策
过程

 3．所需教育、训练或
经验

 3．生涯发展历程

 4．所需个人资格、技
能

 4．工作心得：乐趣和
困难

 5．收入或薪资范围、
福利

 5．对工作的看法

 6．工作时间  6．获得成功的条件

 7．相关就业机会  7．未来规划

 8．进修和升迁机会  8．对后进者的建议

 9．组织文化和规范

 10．未来发展前景
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注意事项
 前期做好充分准备，记牢采访对象称呼、所在单位

名称；
 注意着装和仪表，态度和蔼、大方；文明礼貌、守

时、措辞得体简洁，不浪费对方时间；
 为自己准备 “30秒的广告 ”，因为在访谈过程中，可能

会问到你的职业兴趣和目标；
 给对方 留出机会提供其他信息 ；
 尊重被访谈者，保护他人信息安全和个人隐私。做

好记录，如需录音、摄像，应先 征得对方同意 ；
 如果你还不了解工作领域，就再问一问；
 一定要迅速发送 感谢信 （采访结束后一天之内）。
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作业：

 以小组为单位完成一份 《职业探索报告 》并
制作展示 PPT ，调查形式自选 。

 每组选派一名代表进行全班分享（每组 5-7分
钟）内容包括：
如何完成
采用何种方法
小组成员分工情况
任务完成情况
通过分析得到的结果等

 发送邮箱： xxx
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